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Sicuramente non tutti se ne saranno accorti, ma il 2009 è stato un anno che ha portato 

un elevato numero di cambiamenti (qualcuno dice troppi) nel settore della de-

materializzazione. Ma è stato un anno importante anche per molti altri aspetti che 

verranno trattati nel volume, fra i quali, la revisione della direttiva europea sulla 

fatturazione elettronica, le nuove regole italiane che riguardano la diffusione della PEC, 

l’inizio dei lavori per la revisione del Codice dell’amministrazione digitale. Le novità 

devono essere considerate sempre positive. Successivamente bisogna applicarle in 

modo concreto, efficace e omogeneo. Il volume affronterà i temi in maniera, appunto, 

concreta e costituirà sicuramente anche una linea guida nel percorso non privo di 

ostacoli, ma per questo ancora più stimolante, dell’innovazione.  
(Giovanni Manca – CNIPA) 

  



Il Responsabile della Conservazione: criteri di scelta, funzioni e affidamento contrattuale  

 

Chi è il Responsabile del procedimento di conservazione digitale dei documenti? Esiste ancora 

questa figura giuridica in seguito alle recenti modifiche al Codice della amministrazione digitale? E’ 

una figura interna o è più opportuno l’affidamento all’esterno del processo di conservazione? E se 

affido all’esterno il processo non ho più bisogno di un Responsabile interno della conservazione dei 

documenti? 

E ancora. Il Responsabile della conservazione in un ente pubblico deve essere un dipendente in 

grado di assolvere funzioni di pubblico ufficiale? E’ sempre lui che autentica, quindi, la conformità 

della copia digitale acquisita da un processo di scansione di documento analogico e poi successiva 

memorizzazione dell’immagine e, quindi, conservazione idonea nel tempo? 

E poi, il Responsabile della conservazione è un Responsabile del trattamento dei dati personali? 

Per quali tipologie di dati? 

Deve ritenersi, inoltre, che il Responsabile della conservazione digitale dei documenti rivesta la 

qualifica generica di Amministratore di Sistema?  

Va, quindi, sviluppato un sistema di adeguamento ai pronunciamenti del Garante in materia di 

stabilizzazione dei log degli amministratori di sistema? 

E, infine, il Responsabile della conservazione può essere certificato? O chi parla di certificazioni 

vende servizi che non esistono e non sono giustificati dalla normativa italiana? 

 

Sono questi (e tanti altri) i dubbi alimentati da una normativa complessa, che assegna molti ruoli (a 

volte poco definiti) e diverse funzioni strategiche al “Responsabile della conservazione sostitutiva”. 

Tale figura, essenziale per il futuro della Società dell’Informazione e per preservare nel tempo 

l’autenticità e integrità alla memoria digitale giuridicamente rilevante, va disegnata e ritagliata come 

un abito sartoriale all’interno della struttura di riferimento. 

Funzioni e ruoli vanno, da una parte sviluppati e sono delegabili in modo diverso a seconda che il 

titolare del documento da conservare sia un ente pubblico, un'impresa o uno studio professionale e, 

dall’altra parte, si diversificano a seconda della tipologia dei documenti da conservare (una cartella 

clinica digitale ha esigenze profondamente diverse rispetto ad un archivio fiscale informatico). 

 

A tutte queste domande occorre dare precise risposte in modo che si possano realizzare 

processi idonei di conservazione digitale affidati a Responsabili della conservazione consapevoli del 

loro ruolo, cosicché le nuove generazioni non corrano il rischio di ritrovarsi tutte le informazioni 

rilevanti, non de-materializzate, ma volatilizzate e senza alcun valore giuridico! 

 
(Andrea Lisi – Presidente ANORC) 
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